ARSSTAMMA, 25 MARS 2021

Koncernchefens tal pa arsstamman

Basta aktiedgare, mina damer och herrar! Varmt vdlkomna ocksa fran mig.

Aven om jag dnskar att vi kunde ha traffats personligen ar jag mycket glad &ver att kunna
kommunicera med er pa detta satt idag.

Jag har nu varit pa ABB i 6ver ett ar — och vilket hdandelserikt ar! Det har dominerats av
pandemin, men det har ocksa varit ett ar da vi omvandlat ABB for att na battre resultat.

Jag kom in som ny koncernchef precis nar covid-19-pandemin tog fart och jag blev extremt
imponerad av hur val organisationen anpassade sig efter de nya omstandigheterna.

Manniskor runt om i varlden samlades i en akta ABB-anda - for att ta hand om varandra,
stotta vara kunder och de samhallen dar vi verkar.

Tack vare vara duktiga medarbetare, en etablerad krishantering och teknisk expertis har vi
kunnat halla igdng merparten av var verksamhet. Detta har varit avgérande eftersom vi ar
en central leverantér till elsektorn och av andra nédvandiga tjanster.

Styrelsen, koncernledningen och manga av vara hégre chefer har visat sin sympati och
donerat delar av sin ersattning for att hjalpa berérda medarbetare runt om i varlden. ABB
och manga av vara medarbetare har ocksa donerat betydande belopp for att stotta
varldens mest utsatta manniskor genom Roda korset och World Childhood Foundation.

Trots vara anstrangningar har dock tyvarr 25 av vara ABB-kollegor avlidit som en foljd av
covid-19-relaterade komplikationer. Vi fortsatter att gora allt som star i var makt for att
skydda vara medarbetare fran covid-19 och alla 6vriga halso- och sakerhetsrelaterade
risker.

Pa den finansiella sidan har vi levererat stabila resultat under ett extremt utmanande ar.

Som forvantat paverkades vara marknader av pandemin: For heldret 2020 minskade
orderingdngen med 6 procent till 26,5 miljarder dollar och intédkterna minskade med 5
procent jamfért med 2019. Trots de lagre volymerna har vi kunnat leverera en
rérelsemarginal i linje med féregaende ar.

Vi har trots detta sett en hdlsosam férbattring i orderingangen och intdakterna under
fjarde kvartalet lett av var nast stérsta marknad Kina, och vi har levererat en stark

marginalférbattring under kvartalet.

Detta ar ett resultat av vara medarbetares och verksamhetschefers engagemang och
harda arbete - alla fortsatte att vara motiverade under dessa utmanande tider.
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Vi ar optimistiska om vara framtidsutsikter 2021.

Trots utmaningarna med covid-19 har vi infort en ny verksamhetsmodell - ABB Way - dar
verksamhetsansvaret flyttas ut i divisionerna.

Vi har slutfort avknoppningen och avyttringen av Power Grids till Hitachi och introducerat
vart nya féretagssyfte.

Med vart syfte far alla pa ABB en tydlig och gemensam forstaelse av "varfoér” vi ar
verksamma och vilken paverkan vi vill géra som foretag pa kunder och samhallet.

I och med verksamhetsmodellen ABB Way har vi avvecklat matrisorganisationen. Vara
operativa divisioner har fullt dgarskap och ansvar for sina strategier, resurser och resultat.

Divisionerna, som styrs av vara affirsomraden, har nu mandat att forbattra Idnsamheten
och vdxa. | den ordningen. Syftet ar att uppna position 1 eller 2 pa alla vara marknader och
segment eftersom marknadsledarna har formanen att driva teknikutvecklingen och de
ekonomiska resultaten.

Vart gemensamma syfte och operativa ramverk ger det ”kitt” som haller samman vart
decentraliserade foretag.

Var prioritering 2020 var att stabilisera och bygga upp en stark grund samt bestamma
inriktningen for de kommande tre aren — med en stark prioritering pa att forbattra de
ekonomiska resultaten och stimulera tillvaxten.

Vi har genomfort en ingaende portfdljanalys som lett fram till det redan meddelade
beslutet att avyttra tre divisioner. Vi ar 6vertygade om att Turbocharging, Mechanical
Power Transmission och Power Conversion far battre utsikter att skapa varde utanfér ABB.

Var framtida tillvaxt drivs av divisionerna, bade organiskt och genom férvarv. Vi forvantar
oss att gora 5-10 sma till medelstora forvarv per ar som koncern.

ABB:s storsta styrkor har alltid varit teknologier och medarbetare.

Den framtida utvecklingen av ABB ligger i resultatet for divisionerna som ar indelade i fyra
affarsomraden.

Vart storsta affarsomrade ar Electrification, som ar global leverantor av produkter och
|6sningar for saker och effektiv distribution samt skydd av mellan- och lagspanning.
Under 2020 fokuserade Electrification-teamet pa att integrera férvarvet av GE Industrial
Solutions genom att optimera den globala verksamheten och produktportféljen och
darigenom férbattra de ekonomiska resultaten. Integreringen har genomférts val och gatt
snabbare an planerat. Som ett resultat ser vi en forbattring vad galler kundnéjdhet och
ekonomiska resultat.

Ett annat affirsomrade som fokuserar pa att elektrifiera varlden ar Motion. Vi ar varldens
storsta leverantor av energieffektiva elmotorer, generatorer, frekvensomriktare och
integrerade digitala drivlineldésningar. Tack vare den ledande tekniken, starka globala
marknadspositionen och ledarskapet fortsatter Motion att uppvisa starka ekonomiska
resultat.
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Affarsomradet Robotics and Discrete Automation ar en global ledare inom
vardeadderande I6sningar for robotar och inom maskin- och fabriksautomation.
Marknaden for robotar har varit utmanande de senaste aren, primart pa grund av ett
svagare bilindustrisegment. Daremot ser vi manga nya och lovande slutmarknader vaxa
fram, som inom logistik, elektronik och generell industri. Affairsomradet har fokuserat om
pa dessa nya segment med hogre tillvaxt, liksom starkt sin portfdlj. Vi lanserade nyligen
tva nya familjer med samarbetande robotar och positionerar oss sjdlva som féregangare
inom detta - for framtiden - viktiga omrade.

Affarsomradet Process Automation ar en ledande leverant6r av automation,
elektrifierings- och digitaliseringslosningar och tjanster for process- och hybridindustrier.
Flera av divisionerna inom Process Automation har paverkats negativt av pandemin. Det
har varit sarskilt svart att utfora tjanster pa grund av reserestriktionerna, liksom vissa
slutmarknader som paverkades temporart av rérelsebegransningarna. Dessa stérningar
fick en negativ paverkan pa bade volymer och marginaler.

Det dr genom vara ledande tekniker som vi gor det méjligt fér vara kunder att anpassa
sina affarsmodeller, liksom bli mer effektiva, produktiva och hallbara.

Ett exempel: vara robotar och automationslésningar, som i allt hogre grad drivs av
artificiell intelligens, gér det majligt for tillverkare att méta konsumenternas efterfragan
pa mer anpassade och skraddarsydda produkter.

De hjdlper ocksa industrierna att hantera en allt stérre brist pa kvalificerad arbetskraft.

Samtidigt hjdlper vara I6sningar inom electrification, automation och motion vara kunder
inom industri, fastigheter och transport att bli mer energieffektiva sa de darmed kan
minska utsldappen. Det ar en del av vart bidrag nar vi ska hantera klimatutmaningen.

Nar vi gar vidare 6kar vi investeringarna i vara digitala I6sningar och plattformen ABB
Ability™.

Idag ar 60 procent av vara FoU-medarbetare redan fokuserade pa digital utveckling och
programvaruutveckling.

I linje med var affarsmodell ABB Way ligger vara verksamheter i framkanten vad galler
implementering av var digitala strategi. | och med att de finns narmare kunden forstar de
kundbehoven och hur de bast ska kunna vidareutveckla vara erbjudanden.

For att kunna utdka vara digitala I6sningar investerar vi cirka fem procent av vara globala
intakter i FoU och digital utveckling.

Genom att utvidga var portfélj med programvaruférberedda produkter och digitala
tjanster kan vi fa affarer med hogre marginal, hitta nya intdktskallor och sdlja mer av vara
traditionella produkter genom att integrera dem i vara digitala I6sningar.

En viktig del av ABB:s syfte, som vi definierade tillsammans med alla vara intressenter
2020, ar att driva omstallningen av samhalle och industri for att uppna en mer produktiv
och hallbar framtid.
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Var hallbarhetsstrategi for 2030 lanserades pa var kapitalmarknadsdag i november férra
aret. Strategin fokuserar pa de omraden dar vi i egenskap av global teknikledare kan géra
storst paverkan — dar vi mojliggér ett samhalle med laga koldioxidutslapp genom att
minska utslappen, bevara resurserna och framja sociala framsteg.

Vi kommer att uppna koldioxidneutralitet i var egen verksamhet per 2030. For att bevara
resurserna kommer vi ocksa att 6ka kretsloppsekonomin i hela var vardekedja.

Slutligen kommer vi att féregd med gott exempel som féretagsmedborgare pa det satt vi
behandlar vara medarbetare, kimpar for manskliga rattigheter samt stravar efter
mangfald och inkludering. ABB kommer ocksa att fortsdtta sin historia av socialt
engagemang i de samhallen dar vi verkar.

Var hallbarhetsstyrning stdds av ett omfattande ramverk baserat pa integritet och
transparens.

Lat oss avslutningsvis titta pa nagra viktiga prioriteringar for 2021:

Om vi borjar med Operationella resultat forvantar jag mig helt klart tydliga forbattringar i
de ekonomiska resultaten mot malen fér 2023. Vi férvantar oss att vaxa i linje med
aterhamtningen pa vara slutmarknader och vi fortsatter att genomféra
effektiviseringsatgarder.

Vi fortsatter att utmana vara verksamheter och bedriver en aktiv portféljférvaltning samt
arbetar for att slutfora beslutet att avyttra tre av vara divisioner. Vardeskapande for vara
aktiedgare ar dock viktigast och vi kommer inte att ha nagon akut utférsaljning. Var
ambition ar att ABB ska vaxa och darfér kommer vi att ha ett starkt fokus pa att starka
vara verksamheter ocksa genom att gora tillaggsforvarv.

Lat oss slutligen titta pa kapitalallokering. Vi forvantar oss en betydande 6kning vad
galler kassagenerering under 2021 och vara prioriteringar kring kapitalallokering forblir
oférandrade. Vi fortsatter vart fokus pa investeringar — inklusive FoU - for att framja en
organisk tillvaxt, betala vara aktiedgare en 6kande, hallbar utdelning per aktie, genomféra
vardeskapande forvarv och ge ytterligare aterbaring till aktiedgarna, till exempel genom
aktiedterkop.

ABB ar ett ledande teknikforetag — nu och i framtiden. Vi har den globala FoU-kapaciteten,
digitala I6sningar och innovativt fokus pa att stotta vara kunder.

Covid-19-pandemin kan fortfarande paverka utsikterna pa kort sikt men de langsiktiga
marknadstrenderna med elektrifiering, automation, digitalisering och energieffektivitet
ligger fast.

A allas vagnar pa& ABB vill jag tacka for er tillit.

Jag ar glad och stolt 6ver att vara koncernchef for ett sa enastaende féretag med en ljus
framtid.

Tack.
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